SEB

Osoby starajgce sie o azyl

Informacje dla potencjalnych klientow

Wszystkim nowym klientom zadajemy pytanie o sposdb, w jaki bedg korzystaé z
naszych ustug. Do takiego postepowania zobowigzujg nas przepisy. Wiecej informacji
na ten temat znajdziesz w punkcie ,Znajomosc¢ klientéw jest naszym obowigzkiem”.

Jak zostac klientem

Aby zosta¢ naszym klientem, nalezy spotkac sie z nami osobiscie. Takie spotkanie
mozna zaplanowac juz teraz. Na spotkanie nalezy przynie$¢ ze sobg wszystkie
wymagane dokumenty. Pamietaj, ze musisz by¢ zatrudniony(-a) i mie¢ pracodawce.
W przeciwnym razie nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ Twojego wniosku.

Lista dokumentow
Na spotkanie nalezy przynie$¢ nastepujgce dokumenty:

e Kopie paszportu poswiadczong przez szwedzki Urzad migracyjny
(Migrationsverket). Paszport musi zawiera¢ Twoje zdjecie, ktore zweryfikujemy
w Urzedzie migracyjnym. Nie akceptujemy tzw. ,paszportéw cudzoziemca”.

e Twojg karte LMA. Karta LMA musi mieC oznaczenie ,, AT-UND”, potwierdzajace,
ze mozesz pracowac w Szwecji podczas rozpatrywania wniosku o azyl. Karta
musi by¢ wazna.

e Zaswiadczenie o zatrudnieniu wystawione przez pracodawce. Zaswiadczenia o
zatrudnieniu zawsze weryfikujemy, kontaktujac sie z pracodawca.

Znajomosc¢ klientdw jest naszym obowigzkiem

Zgodnie ze szwedzkimi i miedzynarodowymi przepisami musimy przechowywac
udokumentowane informacje o naszych klientach. Ma to na celu zabezpieczenie tak
Ciebie, jak i nas przed przestepczymi dziataniami. Zaréwno przed spotkaniem, jak i w
jego trakcie bedziemy zadawac pytania, dlaczego potrzebujesz konta bankowego w
naszym banku i z jakich ustug chcesz korzystac. Wazne jest, aby odpowiadac na te
pytania zgodnie z prawda.

Czy potrzebujesz ttumacza?

Aby poznac Cie jako klienta, musimy mie¢ mozliwo$¢ porozumienia sie z Tobg. Jesli
Twoja znajomos¢ szwedzkiego lub angielskiego jest niewystarczajgca, podczas
spotkania bedziesz potrzebowac pomocy ttumacza. Nie jesteSmy w stanie zapewnic Ci
pomocy ttumacza, ale zachecamy do skontaktowania sie z wtadzami miasta, aby
sprawdzi¢, czy mogg bezptatnie zaoferowac te ustuge.
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Nasze najpopularniejsze ustugi

Nowym klientom oferujemy nasze najpopularniejsze ustugi. Aby zapoznac sie z
biezgcym cennikiem, odwiedz w Internecie strone seb.se lub zapytaj nas. Wiecej o
naszych ustugach mozesz przeczytac tutaj.

Konto prywatne (Privatkonto)

Konto prywatne stuzy do zarzadzania codziennymi finansami. Konta prywatnego
mozesz uzywac do ptacenia rachunkdw. Mozesz takze korzysta¢ z powigzanej z
kontem karty stuzgcej do optacania zakupdw i dokonywania wyptat gotowki.

Karta rozliczeniowa - SEB Maestro

Karta SEB Maestro jest kartg rozliczeniowa, ktdrej mozna uzywac do robienia zakupdéw
i wyptat w bankomatach. Wartosci zakupdw i wyptat wykonanych przy uzyciu tej karty
sg odliczane bezposrednio z Twojego prywatnego konta.

Ustugi pfatnicze online

Korzystajac z naszej bankowosci online, mozesz dokonywac pfatnosci na konta
bankgiro i plusgiro. Mozesz réwniez przekazywac pienigdze do innych bankéw w
Szwegdji i Unii Europejskiej.

Digipass

Digipass to urzadzenie, ktérego mozesz uzywac do bezpiecznego logowania sie do
naszych ustug bankowosci online i do potwierdzania swojej tozsamosci przez telefon.
Digipass to cenny dokument. Pamietaj, aby zawsze przechowywaé go w bezpiecznym
miejscu i nie udostepnia¢ nikomu swoich kodéw.

Pamietaj, ze wszystkie produkty i ustugi sg zindywidualizowane i mogg by¢ uzywane
tylko przez Ciebie.
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